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Introduction : Quel cadre ?

Pour notre mémoire d'analyse de la pratique, noogdrons discuter des
conséguences et des implications — qui sur nougpr@vialu, d’abord a notre insu — du
cadre qui permet le travail de psychologue.

Depuis notre cursus universitaire a I'l.P.S.A., a@awons effectué des stages au
cours desquels nous découvrions ce gu’était lailrdu psychologue.

La variété des institutions, qu'’il nous a été aohminé de connaitre, nous a, a ce
titre, transformé. Et, d'une démarche qui s’anndrsgciale (nos premiers stages avaient
pour cadre des structures de proximité destinéémtagration des jeunes dans leur
guartier), nous en sommes venu a considérer I'apprpsychanalytique. D’abord par la
découverte et la prise en compte de la dimensibjestive telle que le centre de soins de
Psychiatrie Institutionnelle et Humaniste E.S.P.EEspace de Soins, Psychothérapique
d’Education et de Réinsertion) tentait d’en ordansen projet thérapeutique. Et, par
'ouverture d'un questionnement de l'inconscientnddes mécanismes parfois s’y
donnaient a voir a ciel ouvert. Nous devons d’'ailebeaucoup a cette institution pour
son écoute et la place gu’elle permet aux stagiam&me si justement ce sont, pour finir,
les écueils et les limites que nous y avons remésntgui nous ont engagé vers la
spécificité du versant thérapeutique pour notreréuprofession.

Le travail que nous y avons effectué des notre gmenannée de maitrise, nous a
donc profondément inspiré. Et c’est fort de ceitpégience, que nous allons aborder —
dans l'aprés-coup de notre pratique au sein d’untr€ed’Action Educative (stage de
deuxieme année de maitrise) — cette question dre il travail. Car, de fait, si cette
guestion s’actualise aujourd’hui pour nous, c’astl ¢ a fallu ce contraste d’un cadre de
travail trées orienté par I'action éducative et Endrche diagnostique et d’orientation,
avec le projet thérapeutique de l'institution évégei avant, pour produirbliachtraglich
le renouvellement de notre questionnement concenmdre implication dans ce qui est la
singularité et 'originalité du travail du psychglee.

L'influence du cadre de travail n'apparait pas,effiet, d'emblée, mais elle est
capitale. Sans cette prime analyse de ce qui B#cigon du psychologue, la pratique de
ce dernier peut ne pas convenir, voire s'avérergelause pour les membres de
linstitution dans laquelle il est engagé, ou ptuméme. Au mieux, son efficacité peut
étre réduite a néant.

En revanche, le psychologue, de par sa personrdditgar son éthique, et de par
son projet professionnel, a lui-méme cette possibdt parfois le devoir d’agir sur son
cadre de travail pour garantir par exemple l'initégie son action.
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1. D’une démarche qui s’inscrirait dans I'objectif d’'un
projet thérapeutique, mais qui n‘aurait pas la légiimité
du statut

Nous voudrions montrer dans cette partie quellesipdités et quelles limites
nous avons rencontrées a utiliser le discours pdyglyue pour ce que nous I'avons tenu
sur un poste de travail dont le statut n’étaitqelsi de psychologue.

1.1. Le cadre de la Psychiatrie Humaniste et Institutionelle tel gu'il
est défini au Centre de soins E.S.P.E.R..

Nos premiéres démarches, pré-professionnelles adegmionnelles s’originent
dans ce qui a eu pour nous valeur de révélatisayair I'écoute particuliére dispensée au
Centre de soins E.S.P.E.R., qui fut notre lieutdgesde premiére année de maitrise, puis
notre employeur deux étés consécutifs (au totakelamois salariés sur un poste de
soignant remplacant).

L'institution E.S.P.E.R. (Espace de Soins Psychatiiques d’Education et de
Réinsertion), tire en effet ses enseignements dlongue appartenance au mouvement
francais de Psychothérapie Institutionnelle, irssgiar Frangois Tosquelles. Et, une des
références théoriqgues premiére en est le discasyshpnalytigue, qui repose sur les
enseignements de Sigmund Freud et de Jacques haeamh a leur repérage et a leur
clinique des psychoses, notamment les conceptgedede forclusion du Nom-du-Pére et
de suppléance a la signification phallique en défdliest par cette approche
psychanalytique et la pratigue que nous avons \8e ran ceuvre, que nous avons été le
plus influencé.

D’un point de vue phénoménologique et psychiatridaes patients, qui y sont
accueillis, peuvent étre situés selon les diagemsitraits du projet thérapeutique rédigé
par le médecin directeur de la fagon suivante :

«— Psychoses de I'adolescence ou de I'adulte, évalgle psychoses infantiles pouvant
s’intégrer dans le cadre large des dysharmoniesutives.

— Psychoses se déclenchant chez un adolescentjeungnadulte :
* psychoses paranoides de type schizophrénique desovariantes délirantes a
prédominances hallucinatoires ou a prédominancerpretative,
* psychoses paranoiaques.

© CLENET Antoine, Le psychologue en institutiomttp://antoine.clenet.free.fr/psychologue/ 2



D’une démarche qui s'inscrirait dans I'objectif diyprojet thérapeutique

— Plus largement, la symptomatologie peut prendre :

* une forme addictive voilant une structure psyanot¢ sous-jacente, souvent
désignée par des notions telles que borderlingsdiraites,

* ou la forme de névrose grave quels gu’en soiesttiaits dominants, phobiques,
hystériques, obsessionnels, menacante par le pessdiéclenchement d’une
symptomatologie psychotique, catastrophe entrainane restructuration
profonde de la personnalité.

*Le passa%e a l'acte suicidaire peut faire sigreng décompensation psychotique
a venir.»

De notre point de vue de stagiaire psychologues geisalarié, nous n’avions pas
recours aux dossiers médicaux concernant les pati@raux diagnostics énonceés sur leur
pathologie. Nous ne connaissions de I'histoire mlgents que ce qu’eux-mémes nous en
restituaient aux ateliers et aux foyers ; et celgjmettaient au travail dans les différents
lieux de parole (réunions de soins, et réunionstut®nnelles). Ce qui outre I'avantage
de ne pas catégoriser les individus, nous paredt lat meilleure fagcon pour que ces
derniers accedent et se réapproprient leur histoire

La vie du centre s’articule, pour les soignés, autte deux espaces principaux :
les foyers et les ateliers.

De fait, les patients trouvent leur place, la j@arf9h30-17h00), dans la variété
des ateliers artisanaux :

- « menuiserie-ébénisterie »,

- « pressing-blanchisserie »,

- « maraichage-horticulture »,

- « agriculture-élevage »,

- « taille de pierre »,

- « cuisine-service »,

- « informatique-composition »,
- « imprimerie-reprogravure ».

Ce qui y est attendu dans le travail aux ateligqgedd essentiellement de la
capacité relationnelle et d’autonomisation desepdsi Les moniteurs d’ateliers, par leur
meédiation, favorisent un rythme de travail, un ragé, et une inscription du patient dans
un lien social. En effet la productivité n’est pabjectif de l'institution. De plus, certains
patients ont un traitement lourd, basé sur desoteptiques, entrainant des phases de
somnolence.

Des ateliers d’expressions artistiques : expressamporelles, théatre, dessin,
ainsi gu'une école (méthode Maria Montessori), SuEsi proposes aux patients sur leur
temps libre.

Le soir et le week-end, ce sont les taches du djeatiqui dominent dans les
foyers : cuisine, vaisselle, ménage, lessive, sgapes courses, jardinage, et loisirs, pour
ce qu’'elles participent a la vie du foyer.

A charge, pour le malade, et avec I'étayage du teonide foyer, d'y trouver

Ce classement nosographique est extrait du piweapeutique du Centre E.S.P.E.R.. Il a été &pablle
Directeur Médical de I'’époque, le Docteur Bernaoddheret, en mars 1992,
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D’une démarche qui s'inscrirait dans I'objectif diyprojet thérapeutique

I'élan d’'une prise de responsabilité en vue d’unjgirde réinsertion.

L’originalité de cette institution concerne le pbjthérapeutique reposant sur
trois points.

La quéte de l'identité comme premier aspect, d &da séparation du malade
d’avec son milieu familial en vue de l'individuatialu patient. L’'important étant de poser
la distancedu patient avec la famille, afin que devienne fidsgour chacun une prise de
conscience personnelle de son histoire, de selsnsgrs. La ou tout s’était noué de facon
douloureuse, doit se reconnaitre une filiationret individualité. La famille est en effet le
lieu historique et actuel d’'un discours porté suphtient, a travers une généalogie, un
passé existant. Chaque sujet, pour advenir a loten@ a mesurer comment ce discours
le fonde, comment il se répéte.

Tous les deux mois, la possibilité est laisséeadgng de rencontrer sa famille.
Cette rencontre se déroule avec le moniteur réféherpatient ainsi qu’un psychiatre de
linstitution. La durée de séparation permet auigpét psychotique de trouver dans
l'institution un espace pour pouvoir se réapprapsan identité.

Que faut-il penser de la réponse de cette patipsyehotique de dix-huit ans qui
a la question de l'assistant social lui demandaatdate de naissance donne sa date
d’arrivée au centre de soins E.S.P.E.R. ?

Le second point concerne les interdits propresnatitution E.S.P.E.R.. Trois
interdits fondamentaux posés dans la charte eig@les droits et devoirs des soignés dans
leur vie institutionnelle.

L’alcool, le tabac, et les relations sexuelles smohibés dans tous les lieux de
soins. Chaque franchissement d’un interdit devia &tplicité par le patient lui-méme en
réunion de soins, afin de mesurer son intentiae efu’elle recouvre.

Il s’agit de repéres symboliques par rapport aulgjéearts et transgressions
pourront étre discutés et signifies. Dépasser glemeent n’engage aucune sanction réelle
pour le soigné ayant effectué un passage a I'actenacting-out. Toutefois, dans certains
cas de violences trop difficiles a gérer par litsion, la possibilité de continuité du soin
peut étre remise en question.

Car, de fait, le troisieme point important du ptdfeérapeutique, concerne le peu
de médicalisation de [linstitution. E.S.P.E.R. este structure en services ouverts,
accueillant avec peu de médication et sans moyenscahtention et de cellule
d’isolement, des pathologies lourdes.

De plus, dans ce centre de soins, a caractere, prigét a noter qu’a chaque
patient il est demandé que soit manifesté son dcau réglement interne a
I'établissement, qui prend acte avec la signateréadcharte et du projet thérapeutique.
Tout malade, choisissant le Centre E.S.P.E.R.gagm par la méme a en respecter les
regles, et s’agréer a la démarche thérapeutique.

Enfin, chaque patient a la possibilité d’effectuere thérapie individuelle avec
un psychothérapeute de son choix. Ce lieu persaastd confidentiel et secret.

Pour situer rapidement le contexte de notre trailaslagissait . d’'accompagner
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D’une démarche qui s'inscrirait dans I'objectif diyprojet thérapeutique

huit & dix malades dans leur vie au foyer — etde®s un roulement de trois “temps” par
semaine (17h00-9h30), auquel s’ajoutait un temps dieublage » consistant a compléter,
pour une soirée, le travail du collegue soignamtégait en fonction la nuit. Ce temps en
coordination de deux soignants permet ainsi letadéments de patients afin d’effectuer
les courses, achats personnels (vétements et)godirggetit groupe.

Faire en sorte que chacun puisse trouver I'espassilde pour mener a bien, et
ses activités personnelles, et les activitées dupgoQue peu a peu se rétablisse le lien
social du sujet au travers de la vie « communautair

Dans cette perspective, nous avions a conciliec éa® contraintes des taches
journaliéres, effectuées avec les malades, la @nmuditique de chacun, pour éviter la
violence (tant sur autrui que sur soi-méme), atrfieur inégale de chaque membre du
foyer.

Enfin, nous avions trois temps de réunions : lutdvendredi matin consacrés
aux réunions techniques et aux réunions de soinign@nts/soignes) ; le jeudi soir
consacré a la réunion institutionnelle (réservég aauls soignants). Les réunions
techniques servent a organiser la vie au foyerjgtgaollectifs, individuels, choix des
eéquipes de vaisselle, de cuisine...).

Les réunions de soins sont de véritables groupgadde ou chaque participant
peut discuter des problemes qu’il a rencontrés genid semaine, dire son inquiétude ou
son angoisse... c’est un moment psychothérapiquexzzllence ('un de ceux qui nous
ont introduit a I'analyse et a notre intérét pas Inécanismes inconscients.

Les réunions institutionnelles, quant a elles, earva réguler le travail du
soignant, a analyser sa propre pratique, confrosdedémarche avec celle des autres
soignants et avec le projet de l'institution, mentla répétition de certaines conduites
avec tel ou tel malade dans le cadre d’'une analgsére transférentielle, pour éviter
d’étre pris dans un engrenage...

Exposés succinctement les ressorts et aboutisdarts qui nous était demande,
c’est-a-dire un travail non spécifique d’'une prsfea particuliere mais plus adaptée, tout
de méme, aux éducateurs et aux infirmiers psyatpiggs, nous en venons maintenant a ce
qui nous préoccupe, a savoir notre marge de mamgew@nr tant qu’étudiant en
psychologie, sur ce type de poste.

1.2. D’une réponse qui déroge au statut.

Afin d’illustrer ce que vont étre nos propos sumMeoe permet, ou ne permet pas,
au psychologue en devenir que nous sommes, teldfypsitutions — ayant tel type de
fonctionnements, tel cadre de travail —, nous alldéavelopper ce gu’'a été une de nos
actions auprés d’un patient (que nous nommeronai&lanpendant un des temps ou nous
avons été soignant remplacant, salarié sur un pesteoniteur de foyer.

1.2.1. D’une écoute particuliére aupres de Samuel :

Au moment du repas, alors que nous effectuions doulflage”, un patient
psychotique, Samuel, est sorti du foyer et s’estariiécart pour fumer.
Sur-le-champ, nous avons laissé le groupe qui moaiti le diner avec la
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D’une démarche qui s'inscrirait dans I'objectif diyprojet thérapeutique

monitrice éducatrice responsable ce soir la; etsnavons surpris Samuel qui fumait
frénétiquement cigarette sur cigarette, en aspirastfortement et tres rapidement.

En nous apercevant, il manifesta son intention el@as rentrer au foyer ; et il
nous fit vite comprendre que si nous I'y obligignserait violent.

Nous essayames d’engager un dialogue... D’abordy paroduire le tiers
institutionnel, en lui reformulant les interditsrdanous lui rappelions qu’il avait accepté
la contrainte en venant se soigner a E.S.P.E®sUC quoi il s'énerva de plus belle, et
menaca de partir définitivement, (Nous étions dartentre ville de Nantes).

L’énervement tres intense de Samuel, qui au demturvait une forte
corpulence (1m90) nous a fait craindre qu’il nensfgenne a nous dans une relation
duelle. Pensant a la théorie lacanienne mentiormante qui n’est pas symbolisé pour le
psychotique, fait retour dans le réel, nous avensetalors, et parce qu’il nous semblait
urgent de désamorcer un passage a l'acte immideraj décrire ce qu’il nous évoquait a
fumer de cette facon si frénétique. Et nous Iuilthses cette représentation de ce que la
grosse artillerie de la psychologie a dit du sta@é et de ses objets de substitution :

« A te voir fumer comme cela, on dirait que tu sutzecigarette, que tu tetes le
sein de ta mere. »

L'image a eu l'air de le surprendre, et de le déteraussi, en méme temps que
de I'assombrir. Dans l'instant, a ce signifianére il se mit a nous dire qu'’il se sentait
loin de ses parents. Qu'il avait hate de les rev@ar, avant, a la méme époque, il aimait
bien étre en vacances avec eux.

Il nous relata alors que son pére était grand fum@ue c’était un élément de
dispute entre ses parents.

Quau moment ou il devait faire son apprentissagasdune boulangerie |l
s’énerva contre son pere.

Qu'il avait pris I'habitude d’étre tres affectueaxec sa mere ; et son pére, quand
il s'interposait, avait de plus en plus de difftéd a imposer son autorite.

Tant et si bien qu'un jour, Samuel frappa de s#efaorpulence son pére et
'assomma tout en le serrant a la gorge.

Sa mere appela d’'urgence la gendarmerie. Et, nibuls ¢k fut le début de son
parcours en psychiatrie.

Samuel, apres cet entretien que nous pourrionsfigua’'impromptu, se décida
a revenir a table avec les autres.

Cet incident et son semblant de résolution indig@erux deux, plusieurs des
difficultés et tentatives qui ont été les notremnsl|'approche de la psychose, d'une part,
et dans notre engagement professionnel, d’autte par

1.2.2. Sur la question de la liberté du sujet, et de notrenterprétation
des interdits associée a nos idéaux archaiques.

Dans les premiers temps de notre travail de sotgmemplacant — et I'exposé
concernant Samuel en témoigne —, nous avions hetéaide croire que nous étions
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D’une démarche qui s'inscrirait dans I'objectif diyprojet thérapeutique

responsable des faits et gestes des patients. €esgfue montre, a cet égard, notre
précipitation a aller chercher Samuel. Sans remettr cause le fait qu'un soutient et un
accompagnement par la présence et par la pard@étassaire dans ce moment de crise,
notre attitude était révélatrice d’'une méconnaissaotale de ce qu’'était I'urgence de
I'acte. Tout pour nous était urgent. Ce n’est guagpessivement que nous avons discerné
entre lindispensable d’'une ponctuation immeédiagt, le contingent propre a la
psychothérapie institutionnelle, qui, par définiticce constitue de la richesse de ce que
chacun apporte de sa personnalité et de ses guddibs la vie du groupe.

Nous adhérions donc a un discours, un discoursn@ait certainement pas
uniquement le fruit des interdits de l'institutiddous devancions quelque chose qui pour
nous devait avoir un caractere insupportable. Quiatade en vienne a quitter le foyer, a
« fuguer », et c’était notre compétence qui nousipsait remise en jeu. A la peur qu'il
arrive quelque chose a Samuel se mélait le sentideenotre impuissance. Car quoi ? le
fondement de ces interdits était une spécificitérime. Notre collusion avec le discours
d’E.S.P.E.R., sigle qui a lui seul suffirait & do@ nous en étions a cette époque la, nous
aveuglait complétement quant a notre éthique laitia

Nous avons mis un certain temps a nous départedentiment d’insuffisance.
Mais nous pouvons dire dans quelle mesure sa iédugest opérée. Sans doute était-ce
la les ruines identificatoires a un idéal, voireidgal symbolique noté grand |.

Ajouté a cela le pouvoir que nous conférait la oesabilité d’'un foyer, et
assurément nous ne voulions pas perdre cette glagaour nous, il faut bien l'avouer,
devait étre sur le versant de la “possession gjuali

Ce qui progressivement s’est mis en place en rest, justement la destitution
imaginaire de posséder un quelconque pouvoir, stlbstitution d’'un certain idéal pour
un autre, a savoir considérer que tout sujet quél spit possede sa fin propre. Qu'il
serait vain, en effet, d'imaginer pouvoir répondrtex besoins du sujet quand justement
ces réponses ne peuvent que participer du voilemeaginaire empéchant l'acces a la
coupure symbolique.

Ce qui s’est éprouvé en nous, c’est le décentrermebjectif que permet le
guestionnement analytique.

Et apparaissant, avec ce que nous avons eéprouwétde division subjective,
nous est venue la certitude d’'une déterminatioctpgue et la chute de ce qui pourrait se
formuler comme la maitrise du moi.

De cette ouverture, laissée a la subjectivité detie, s’est trouvé allégé notre

travail en méme temps que nous pouvions étre dagantattentif a d’autres
considérations.

1.2.3. Ce qui vient témoigner en faveur d’une conversatio « batons
rompus » et d’une représentation d’apparence psyctagisante.

Il nous a été permis d'évaluer ultérieurement laipence de nos dires avec
Samuel, pendant la réunion de soin suivante. Eé@rgérnout franchissement d’interdit est
sujet a un point de soin : le « délégué vie »,epadignant présent au moment des faits,
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introduisant le probleme.

Ce jour la, de sa propre initiative, Samuel parés difficultés qu’il avait
éprouvées durant la semaine, et donc de lincidem nous avons relaté et dont le
souvenir a propos du raccourci fait au sujet dedarette semblait I'amuser :

« Antoine m’a dit que la cigarette c’était commietde sein de sa mere. »
(Nous errougissionsd’avance sur notre chaise).

Mais le cadre psychologue qui animait la réunioimteyrogeant sur cette
affirmation, lui répondit qu'en effet, d’habitudesl moniteurs de foyer donnent des
réponses d’éducateur (de leur point de vue d’éduchtet que dans la présente situation
nous avions donné une réponse sur le versant geykzhologie, davantage proche de
notre cursus universitaire.

Toutefois, il nous demanda de préciser ce que eoigndions par la.

Ce que nous fimes, au départ un peu honteuserslement la brieveté de ce
gu’avait dit Samuel nous confondait en montrarduws tce qu’avait de psychologisant, au
premier abord, notre réflexion.

Cependant, dans l'aprés-coup de notre réponsectgs Samuel avait eu cet
effet catalyseur, et qui I'avait fait parler plusrement des liens qu’il entretenait avec ses
parents, nous notions qu’il avait repris nos termedl en témoignait devant tous et que,
maintenant, c’était a notre tour de témoigner dgwcg nous avait entretenu. Que d’'une
facon symétrique, il nous demandait de dire a teugu’il avait souffert.

Nous avions pu noter alors que la cigarette émi€lément important dans le
repérage de Samuel. Qu’elle était a la fois réfaedn son pere grand fumeur, élément
d’interposition entre ses parents, et trait d’'uniem référence a la régression orale,
représentant de I'image de I'allaitement.

Nous aurions pu nous passer de cette image d'wuressdon au stade oral
stigmatisée dans ces cigarettes transformées erlmam

Nous aurions pu tenter de discuter directement stegis qui inquiétaient
Samuel, et des relations qu’il entretenait avegsesnts.

Seulement, nous ne connaissions Samuel que depuisigtemps. De plus, il
evitait bien soigneusement de parler de ses difésu

Il était irritable, et prenait la mouche pour uerri

Et de fait, son comportement tres violent contre pere qui I'a amené a se
soigner en témoigne, et nous indique le bien falegotre ressenti antérieur.

Le contact avec le psychotique ne souffre pas dimaevaise parole... sinon,
c’est le passage a I'acte immédiat ; qu’il vousnpee dans le cas d’'un paranoiaque, pour
son persécuteur par exemple, et la relation detiestrapidement ingérable.

Malgré notre crainte des conséquences, malgré raiteehement a ne pas
précipiter une quelconque félure et a mesurer, es®ip nos paroles, notre tentative de
grossir la situation, de la faire tourner a la catire pour en obtenir I'aveu, s’est faite
dans l'instant.

Car le psychotique ne laisse quasiment pas d’espat@décalage avec la parole
porte peu. De plus nous étions en prise directe eweui faisait probléme : I'interdiction
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de fumer et de sortir du foyer, stigmatisant unejlo supporte cette interdiction.

Or, du fait que Samuel se calme, puisse parlainst progressivement s’arréter
de fumer, montre un tant soit peu, que méme ebugrossiere, cette interprétation avait
guelque chose de juste, de justifiée et d’indispleles

Il 'y fallait une parole qui fasse tiers, qui meédiatl’action de Samuel prét a
exécuter toute parole tellement il était a « fléepeau ».

Peut-étre méme avions nous offert a Samuel un @ouwiynifiant qui est
devenu fonctionnel dans la mesure ou c’est lui-mgmese I'étant appropri€, I'a restitué
pendant la réunion de soin, devant les membresirgditution et devant nous-méme
encore.

1.2.4. De nos idéaux encore en question : Vers une déroute
narcissique.

La vacillation entre notre prise de position awesuie notre interprétation, et la
crainte de sa restitution pendant la réunion, doanpenser que nous n’étions pas
entierement prét a assumer notre parole. Mais gestnous anticipions, a notre insu
(bien gu’en méme temps par le fait d’'un travaillolegue haleine), sur ce qui allait étre
notre déroute narcissique, permettant par la ussilple « expérimentation » (toutefois
empreinte de I'éthique que nous faisions déja natsavoir I'éthique de la psychanalyse),
« expérimentation » qui, bien qu’étant apparemnedintace sur Samuel, n’en était pas
moins la mise a I'épreuve de notre image narcigsiflous y tenions pourtant bien a ne
nous montrer uniqguement que sous notre meilleur jomnais, de fait, la fameuse
révolution dite copernicienne, opérait son tradaifond.

Nous notons donc une relation intime entre ce ques mous sommes autorisé
dans notre travail de soignant remplacant, et ¢é eu a été d’'une destitution de nos
idéaux, tant du coté imaginaire que du coté symghbeli

Notre pratique, en se départissant — en méme tgu@sous en repérions la
fonction —, en partie, des leurres imaginaires,des aspirations symboliques, s’est
retrouvée libérée d’une inhibition énigmatique (guoit dit en passant n’est pas tenable
avec le psychotique car favorisant, a son encofdréhese d’un mensonge ou d’'un
complot généralis€), et mieux a méme de favoriaemptre médiation, des processus de
changement, d’étayage, en restituant « au texpersetuation originale ».

A ce titre, la psychothérapie institutionnelle effldonc la possibilité de
s’exprimer selon sa propre perspective ; et peaimsi au stagiaire psychologue, comme
a I'étudiant en psychologie sur un poste de soigremplacant, d’affiner sa pratique, et
de mettre en ceuvre ses compétences de futur pegaieo] avec pour restriction, quand
méme, qu’un entretien dans de telles conditionsaggique, ponctuel, et surtout risqué
dans la mesure ou il déroge au statut qui est dalum moniteur de foyer, qu’il est hors
cadre, et qu’il vient faire acting-out avec lesitafles psychothérapies proposées par le
Centre E.S.P.E.R..

Nous regrettons a ce sujet l'attitude des dirigedetcette Association Loi 1901,
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qui permettent a des psychologues en titre deiti@vaur des postes de moniteur, mais
ne les autorisent pas a exercer ce qui est lewtifonde plein droit : la réflexion et la
participation a I'élaboration du projet thérapeuggcependant que des psychothérapeutes
non diplémeés assurent a eux seuls les entretieingdoels avec les patients.

Nous entrevoyons la, une premiére impasse montoue le travail de
psychologue ne peut s’affranchir d’'un cadre spgedi L'immédiateté des relations
guotidiennes avec les patients au foyer n’offras fa distance nécessaire a de véritables
entretiens psychologiques. La question du statupsiichologue ne saurait donc faire
I’économie du cadre de travail dans lequel il ivint.

1.3. De I'importance d’un statut spécifigue au psychologe « pour se
faire entendre ».

De la conclusion précédente découle directemequeenous allons faire suivre
comme étant la limite du travail de psychologuetderstatut, en relation avec son cadre
de son travail, n’est pas défini comme tel. Cettit¢ va méme apparaitre grossie comme
sous une loupe tellement le discours d’E.S.P.EiRpaut se dire, par certains cotés,
psychanalytique, n’en est pas moins un discours rgfuse en partie son versant
institutionnel authentique, c’est-a-dire qui fditde la hiérarchie et qui donne place a la
parole de tous.

La réunion du jeudi soir, nous I'avons évoquée |esemps ou chaque membre
de I'équipe soignante peut intervenir sur un pnolgé’ordre général ou particulier, sur le
fonctionnement institutionnel ou sur un cas précis.

C'est pendant ce temps privilégié, d'une écoutereergsychiatres (trois
psychiatres dont le directeur médical), responsatidesoins (une psychologue (seule a en
posséder le statut), le responsable des ateliassidtant social, une infirmiere, et
linstitutrice de I'école de linstitution), monites d’atelier et moniteurs de foyer, que
nous avons tenté de souligner ce qui pour nousraigpait comme un dysfonctionnement
institutionnel, et comme une bizarrerie dans laaeme de soin.

Le questionnement que nous avons mis au jour tdwaasour des procédés mis
en ceuvre par linstitution dans les changement®yksr consécutifs aux états de crise de
patients en difficulté. Nous désirions, en efféiobigner de l'inintelligibilité de notre
démarche de soin qui pour nous éludait I'acte eesponsabilité du patient plus qu’elle
ne lui permettait de se construire.

1.3.1. « Déménagement sans locataire : Valise en transit.Quand un
patient va a I'hépital, I'institution doit-elle se débarrasser de ses
affaires ? Peut-on travailler sans le patient ?

Le Centre E.S.P.E.R. possédant huit foyers, de matre statut de soignant
remplacant, nous travaillions parfois juste une aam sur un foyer pour travailler la
semaine suivante sur un autre. Il arrivait que resions nos fonctions juste aprés, ou
pendant, un moment de crise d’'un malade.
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Ainsi, nous avions déja passé une nuit dans urr filydourg du Cellier (44). Le
lendemain matin une monitrice venait pour nous taogr la journée du samedi jusqu’au
dimanche matin ou nous prenions le relais jusqltendi matin. Or, a notre retour le
dimanche, au moment d’échanger avec le groupersbhatrice sur ce qui s’était passe la
veille et sur ce qu'il restait a faire, la monigiaous apprit que Laurent (prénom fictif a
'usage de notre exposeé), un psychotique dont aeiams la charge, avait été hospitalisé.

Elle nous raconta brievement ce qui s'était paksévoisin de chambre de
Laurent I'accusait du vol de ses verres de contacton s’était rapidement enflamme ;
Laurent ne s’était plus contenu. La monitrice avaipelé la garde médicale. Le
responsable du foyer attenant au notre était v@porger son secours. Pour finir deux
infirmiers en ambulance étaient venus chercher drguen le plaquant au sol, en lui
injectant un calmant, et 'avaient emmené a I'rdpit

Le lundi matin, a la réunion, branle bas de comleatesponsable des ateliers
voulait gu'avant la fin de la semaine toutes |daieds de Laurent soient “rapatriées” pour
lui étre restituées.

Des le lundi soir nous faisions notre doublage. s5Ndemandions les valises de
Laurent, et 1a, surprise, elles étaient a la caapér qui était fermée. Nous allions donc
au bourg chercher des cartons, puis nous noustapE@ empaqueter les vétements de
Laurent. Hivers, été, pantalons, chemises, sowsnaditts... et tres vite, dans le fond des
placards, nous trouvions du linge sale, toutesesode papiers, bibelots, objets
déchiquetés, ficelles... et puis, des vétementdalds et de la lingerie féminine.

Sur les trois nuits que nous avons passeées encelites fut que machines a laver
et repassage pour les affaires de Laurent, aurds&itides activités du groupe.

Nous sentions bien, de plus, que nous commencioes Raos va-et-vient a
indisposer le fameux voisin de chambre ; et gueinblait urgent de remettre tous ces
cartons a l'accueil des ateliers.

Avant de préciser ce que nous voulons dire, compgtotre exposé d'un
second exemple qui fait suite au premier.

1.3.2. « Comme un sac poubelle » : Echec a la nécessitard’
accompagnement thérapeutique meneé jusqu’a son terme

Notre second exemple est celui d’'un emmeénagement.

A la méme époque, un malade que nous nommerons Buemaur un foyer de
Nantes (distant d’environ 20km du précédent foyamtigu au centre de soins), avait
donné un coup de téte et assommeé le moniteur i ateint son radiocassette pour
I'obliger a passer a table. La sanction en avait’Bospitalisation suivie d’'un changement
de foyer.

Suite au déménagement des affaires de Laurentydmlmre étant libre, nous
edmes a accueillir Emmanuel dans sa nouvelle crambr

Une monitrice du foyer de Nantes est arrivée avemBnuel et ses affaires en
minibus. Nous avons déchargé ensemble les sacs.

Pendant leur séjour a E.S.P.E.R., qui dure en nmeyguoatre années, les patients
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accumulent des objets que leurs bagages initiaupewwent contenir en totalité a la
sortie. Aussi, lors de changements de foyers éedntuse pose la question de
'empaquetage de leurs affaires.

Or, bien que chaque malade, a son arrivée au c¢eaitevenu avec des valises,
jamais nous n’avons vu de valises utilisées penggnthangements de foyers. Manque
de moyens ? Manque de temps ? Cette fois ci, tspmt s’est effectué avec l'aide de
sacs poubelle !

Suite a cet emménagement, Emmanuel, dont noussétamtompagnant, nous
confia son inquiétude au sujet d’un blouson qw#iamis a nettoyer dans un pressing a
Nantes et qu’il n'avait pas eu le temps d’allerrcher.

Le matin, nous l'avons accompagné dans sa démapthe, qu'a l'aide de
'annuaire et du téléphone il puisse prendre cdraaec le pressing en question. (A défaut
d’entretiens psychologiques, cette sorte d’étayames a fait expérimenter quelle forme
pouvait prendre letransfert avec un psychotique). Obtenue la communication, la
responsable du pressing indigua a Emmanuel sonntetement. En effet, ce dernier
avait oublié depuis plusieurs mois de venir le cher.

Nous obtenions les horaires d’ouverture et nousrimions Emmanuel que nous
pourrions l'aider a récupérer ce vétement.

A ce moment précis le responsable des atelierst sregsrposé dans la
conversation et nous a invective. Il nous dit goeshn’avions pas a faire cela, que c’était
une monitrice de Nantes qui irait chercher ce laust le rapporterait a I'institution, et
gu’enfin Emmanuel, apres ce qui s’était passeé m’'ptes capable de retourner a Nantes,
gue ce n’était pas bon pour lui, et qu’il n’étagtspquestion pour lui de sortir du foyer tant
gu’il se comporterait de la sorte.

Ce sur quoi, nous mimes encore quelque temps sedtre et faire comprendre
a la monitrice de Nantes qui accompagnait précédathrBmmanuel, les tenants et
aboutissants de sa requéte... Ce n’est qu’une senmdiis tard qu’il put retrouver son
bien.

1.3.3. Analyse des deux situations précédentes : Respona@iation et
autonomisation du malade.

C'est donc au carrefour d’'une véritable question sién, de la prise en
considération de la subjectivité du malade, etrdegens institutionnels pour y parvenir,
gue nous avons formulé notre réflexion dans la @@ heure de la réunion
institutionnelle.

Nous avons commencé par nous interroger, et canfaimiterroger l'institution,
sur notre participation, en tant que soignant reggit, au travail de soin concernant
Laurent. Nous étions, en effet, fortement dubitgtidnt a savoir si notre action allait dans
le sens du projet thérapeutique.

Le fait qui nous semblait le plus inconvenant dtalisence du malade dont nous
empaquetions les affaires.

D’une part, nous avions le sentiment de le dépasséel ce que patiemment il
avait amassé et qui assurément accompagnait stmirdis— mais les hospitalisations
d’urgence ne sont pas prévisibles.

Mais cette dépossession n’était pas tant celleeddiens que celle de sa place :
et pour illustrer cette incongruité nous avons ééqar le biais de ce qui se passe pour
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tout un chacun confronté a I'urgence d'une hospdibn — nous voulions éveiller les
conduites personnelles des soignants —, le faingus mémes quand nous avons affaire
a ce type de situation, nous n’en continuons pasnsnde conserver notre lieu
d’habitation.

Nous avions en mémoire le discours institutionnelpgomulguait la séparation
du malade d’avec sa famille. Nous nous rappeliomsistance mise sur sa différenciation
d’avec le milieu familial. L’adresse postale et adistrative du patient étant celle du
foyer institutionnel et non plus celle de son limaternel”.

Comment pouvait-il se faire que pour le motif d’urespitalisation, on expédie a
tel malade I'ensemble de ses affaires ? Laureawvait-il fait la demande ?

Du coup, nous nous demandions, si le travail wsbihnel concernant Laurent
était toujours d’actualité. Est-ce que cette dégharétait pas le signe avant coureur
d’'une rupture d’accompagnement ? On nous répongitlqaurent conservait toujours sa
place dans linstitution ; mais que manifestemédntaudrait de toute facon travailler
difféeremment avec lui.

D’autre part, ajoutions-nous, ce rangement auraitéfre vécu comme une
intrusion dans son intimité.

Comme nous l'avons dit, nous avons été témoin,amgeaant les affaires de
Laurent, d’objets et de vétements que slremenaurait pas voulu voir dans des mains
étrangeres. Nous avions beau faire ce déménagememm de I'institution, nous n’en
étions pas moins sujet, et par la, porteur d’'uaneg

De plus, et c’est la un paradoxe pour notre réfiexinotre questionnement
rendait public aux membres de la réunion ce gu'ié&it des acquisitions de Laurent. Sur
ce, la réponse institutionnelle fut catégoriquele Etemit en question le travail
d’accompagnement de l'ancien éducateur référentLalrent: Faute d'un étayage
suffisant et de qualité (I'état de délabrementestaisser-aller des affaires de Laurent en
témoignait), les états de crise devenaient inédgattJne chambre mal rangée en dit long
sur 'accompagnement, et cet état de fait estgeesannonciateur d’une rupture dans le
travail de soin.

Sur ce dernier point nous voulions bien donnerencbnsentement.

En parenthése, nous dirons ce que nous avons gplpgstard concernant
Laurent.

Laurent était un jeune homme de vingt-cing angjygén d’origine, qui avait été
adopté a I'age de sept ans, par une famille fraecahargée a titre professionnel de
curatelles.

Au Pérou il était le dernier d’'une fratrie de dixfants. Ses parents agriculteurs
vivaient dans la misére et, trop pauvres pour V&lgils le remirent a un orphelinat en
vue d’'une adoption a I'étranger, afin qu'il soitueilli dans une famille ou il puisse
manger a sa faim.

Lorsqu’il pleuvait, Laurent sortait toujours dars jardin. Restant de longs
moments sous la pluie, et il disait au soignantaméne chercher pour qu’il se mette a
I'abri, qu’il souhaitait rester dehors :
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«Mon pére, au Pérou, dit que la pluie est bonnéeltginourrit
les cultures, qu’il faut aimer la pluie...

Dans ce contexte d'un héritage culturel différebbhurent avait aussi pris
I'habitude d’enterrer des objets dans le sol : lnmsts de ficelle, du tissu, des vétements
déchirés...

Peut étre était-ce la sa contribution a la cultdeson pays natal ? De la pluie qui
nourrit la terre et ses semis, aurait-il pu proelli& richesse qui manquait a ses parents
pour 'élever ?

Aux vues de l'histoire de Laurent, notre intrusidens ses affaires aura été un
non-sens thérapeutique. Nous avons rejoué trait fvait 'abandon de Laurent en lui
expédiant le legue de son histoire sans I'insclies son discours.

Cette parenthése formulée, la question de l'accgmgraent du psychotique
nous préoccupait. Nous avions en téte lI'expériedeecet étayage que I'on nous
demandait. Etayage qui, dans certaines circonstanin était pas vraiment un puisqu’il
consistait davantage a supplanter I'action du neatpda le soutenir dans sa demande.

Le déménagement de Laurent nous conduisit a pddel’emménagement
d’Emmanuel. Au moins était-il 1a et participait tiansport de ses affaires.

Nous avons commencé par souligner ce fait pour rmigmatique, qu’'a la
liberté explicite du patient de quitter I'institati (c’est sur quoi nous butions dans la
présentation de Samuel : A notre précipitation gedaire revenir au foyer, il nous avait
etée répondu que ce type de franchissement étaisigpesdans la mesure ou
I'établissement obéissait a des conventions priméggnt rien a voir avec I'internement
hospitalier.) il ne lui était pas possible de faes bagages s'il lui en venait I'envie... ses
valises étant sous clé a la coopérative. Du cooms mterrogions le sens du contenant de
substitution. N’y avait-il pas en effet un message partie perceptible dans ce
déménagement en sac poubelle ? Si une chambreserdde venait diagnostiquer une
crise imminente, n'y avait-il pas la non plus uengént fort de signification ? Ce que
nous voulions dire la, c’est combien nous commargi@ étre vigilant sur ces discours
insus qui participent d'un état de malaise, et goe fois dévoilés par une parole
structurante, libérent le malade d’'un grand poids.

Et le poids en question pour Emmanuel, c’était geadant prés de deux
semaines il s’était inquiété de son blouson laasspressing. Que manifestement il tentait
désespérément de trouver un moyen pour rassembéterafaires. Nous avouions
entierement notre incompréhension quant a l'intéia@h pour ce dernier d’aller chercher
ce blouson. Au contraire, avons-nous exposé que mpows c’'était une bonne initiative.
Apres son séjour a I'hépital, il se rendait capatilene remarquable intention propre a
indiquer une possible réadaptation dans la priseoempte de sa personne. Nous avons
ainsi avance l'idée d’'une autonomie possible pauntanuel, et que c’était sur ce terrain
gue nous entendions participer a sa démarche deGai dans I'étayage ici, nous aurions
voulu y étre a plein. Emmanuel nous ayant formulé demande, nous ne comprenions
pas le bien fondé de linterdiction qui substituaite possible étayage un «faire a sa
place ».

La réponse qui nous vint nous sembla éluder latmguredu projet thérapeutique
gue nous posions. A notre préoccupation d’'un espacg que puisse sS’amorcer une
position subjective tenable pour le patient en solB.S.P.E.R., il nous a été soutenu un
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discours autoritaire, d’abord, stipulant qu’'apres faits violents survenus a Nantes, |l
aurait été impossible pour Emmanuel de gérer lestiéns qui n’auraient pas manqué de
survenir en retournant dans les lieux, et qu'essdans la relation au psychotique, il

n’était pas si mal de faire preuve d’'un peu de magge quand, dans son histoire, il en a
ete privé.

Nous pensons que cette réflexion, qui par cer@gasds a pu paraitre abrupte,
s’inscrivait, au-dela de son contenu sur la quedti® la subjectivité du patient (méme si
cette question est le fondement au final du statupsychologue), dans un appel a la
reconnaissance du statut que nous revendiquions.

Nous ne voulions pas étre un exécutant des désisi@narchiques. Nous avions
cette prétention de vouloir apporter de notre kgl futur psychologue, des nuances a la
fois dans le travail institutionnel, et a la foiand la considération du patient. Notre
contrat de travail s’achevant, nous voulions pattag que nous avait permis l'institution
E.S.P.E.R., tant par son apport conceptuel quernuive pratique institutionnelle.

Cependant, nous voulions dire aussi combien parnfoise travail et notre
réflexion nous semblaient laissés pour compterntel@ nous nous sentions dépossede
nous-méme de la contribution a apporter au prbgapeutique dont nous pensions qu'il
aurait son maximum d’efficacité a étre toujoursiermenir.

Il est par le fait assez sensible que le travailpdychologue en institution
requiert le statut qui lui est propre, soit celui tui permet son cadre spécifique. Sans
guoi I'étudiant en psychologie est renvoyé a lagld’exécutant, et n’est entendu que
pour ce qu'on lui renvoie d'une supervision. De splinous avons éprouvé notre
impossibilité a effectuer des entretiens psychagjogs dans une telle institution. De fait,
les entretiens psychologiques réclament une dist@ac rapport aux patients, distance
rendue inexistante par 'astreinte qu’exige lasue un foyer.

Nous devons donc a E.S.P.E.R. notre immersion alamggiestionnement de type
analytique resserré autour de la maladie mentalecautain repérage de ce qu’est la
psychiatrie institutionnelle, et plus généralemintfonctionnement institutionnel peut
étre. Car malgré les aberrations de son fonctioenéimstitutionnel, dont nous avons pu
noter le caractére pyramidal et idéologique, csitiecture, par la place qu’elle donne a la
parole et I'intérét qu’elle accorde a la positiambjective du patient, reste proche des
orientations lacaniennes. Elle s’écarte par larépsnses traditionnelles qui sont données
aujourd’hui par la médecine dans le traitemenadeslychose.

Mais notre travail s’est arrété la ou notre réfbexicommencait a s’aiguiser.
Erreur de jeunesse ? Enthousiasme décu ? La répdnaié au cadre, au statut batard ne
convenant pas au travail du psychologue.

Toujours est-il que notre objectif professionnelrgjine en ce lieu, et que depuis
c’est la perspective thérapeutique que nous pgiilés, et dans notre pratique, et dans
notre intérét conceptuel.
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répondrait pas aux attentes d’une institution

Le travail du psychologue, et peut-étre davantagere quand celui-ci possede
une véritable place dans l'institution, un statgitime, est sujet aux effets du discours
institutionnel. De fait, notre expérience aupreslal@sychologue d’'un Centre d’Action
Educative, nous a d’abord mis a I'épreuve des igoes entre éducatif, psychologique et
judiciaire ; puis, nous a rendu sensible que npirget professionnel ne s’adaptait
qu'imparfaitement au cadre offert par un Centreatién Educative.

2.1. Centre d’Action Educative : Le cadre de la Protecton Judiciaire
de la Jeunesse.

Les Centres d’Action Educative — établissementsdan desquels nous avons
effectué notre stage de seconde année de maitrigsyehologie —, sont sous la tutelle
de la Direction de la Protection Judiciaire dedanksse, et dépendent du Ministére de la
Justice. La vocation de ces Centres est donc intene liée a I'histoire de la Protection
Judiciaire de la Jeunesse en France.

Pour faire rupture avec I'enfermement, qui étairdponse traditionnelle a la
délinquance juvénile, la loi donne naissance er?21®1es juridictions spécialisées, les
tribunaux pour enfants, appliquant aux mineursndgiants une procédure spécifique.
C’est pour permettre a ces juridictions de mettreseivre le nouveau texte qu’a été créeee,
en 1945, la Direction de I'Education Surveillée,im@nant dénommeée Direction de la
Protection Judiciaire de la Jeunesse depuis 1990.

Autrefois simple service de la Direction de I'Adnsimation Pénitentiaire, elle
est instituée du coup direction autonome, et sé remionnaitre une vocation non plus
répressive (comme se fut le cas depuis Mirabedly88), mais éducative.

Ainsi, la Direction de la Protection Judiciaire @eJeunesse s’adresse a trois
catégories de jeunes :

— Aux mineurs délinquants dont l'ordonnance du 2ri&& 1945 sur I'enfance
délinquante fixe un principe de responsabilitératé®. En vertu de ce principe, les
juridictions spécialisées pour mineurs prononcemss dnesures de protection,
d’assistance, de surveillance et d’éducation &liesion de toute sanction pénale.

— Aux mineurs relevant de I'assistance éducativeddienance du 23 décembre 1958).
L’assistance éducative est une procédure de pimteeippliquée a un mineur en
situation de danger. Le danger pouvant menacearga,ssa sécurité ou sa moralité, ou
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résulter de conditions d’éducation gravement comyses.

— Aux jeunes majeurs. En effet, au pénal, l'artitibis de I'ordonnance du 2 février
1945 a permis d’atténuer les conséquences de taitéagivile a 18 ans. lls peuvent en
outre solliciter eux-mémes du Juge des Enfants it ran ceuvre d’'une action de
protection judiciaire.

Le Centre d’Action Educative, ol nous avons étéiatee, s'inscrit donc dans
cet héritage, a la fois judiciaire et éducatifimetndataire de I'exécution des décisions du
Juge des Enfants.

A cette fin, son action s’exerce sur quatre poles :

1) L'unité d’hébergement (comprenant six lits) gprjse en charge par des
eéducateurs, permet le placement provisoire de fedemandant assistance.

2) L’assistance éducative, assurée par les edusageumilieu ouvert, c’est-a-
dire la prise en charge d’'une aide éducative detsegdans leur famille.

3) L’enquéte sociale, dont la responsabilité incemalix assistants sociaux, en
I'occurrence une assistante sociale.

4) Et, I'expertise psychologique, l'investigatioh l@rientation éducative, dont
nous avons appris les rudiments avec la psycholqgueous a accueilli.

Notre travail au Centre d’Action Educative nousoaaimmergé dans un cadre
bien différent du précédent. L'objectif de I'étaslement étant, en effet, entierement
tourné vers les méthodes diagnostiques et édusaévaon pas thérapeutiques.

Cependant, mais nous ne ferons que les survolerotre ®tude, au fur et a
mesure qu’elle se précise, tentant de serrer cecqacourt ou non, par le cadre
institutionnel, a la relation spécifique du psydmle avec la personne qui réclame ses
compétences, c’est-a-dire ce qui permet a un liemquae de s’établir —, la tache du
psychologue, au Centre d’Action Educative, va da-da seul examen psychologique.

Le psychologue tient une place importante dans é#flexion sur le
fonctionnement institutionnel, et sur le projet pgdgique de I'établissement. Dans
I'établissement ou nous étions, il se trouvait iadmsq temps de réunion ou participait la
psychologue.

La réunion institutionnelleune fois par mois, permettait de faire conndiee
orientations de la Direction de la Protection Jiadie de la Jeunesse, de discuter du
partenariat, du fonctionnement et des échangeslasatifférentes structures collaborant
avec la P.J.J.: C.A.E., placement familiale, ServEducatif Auprés du Tribunal,
Direction Départementale des Interventions Saefairet Sociales... La réunion
institutionnelle du 14 mars, par exemple, trai@dt la collaboration difficile entre le
S.E.AT. et le C.AEE., le personnel du S.E.A.T.rayimpression d’étre supervisé et
sous-traité par le C.A.E..

Lesréunions d’étude de capermettaient d’analyser, toutes les deux semaines
le dossier d’'un jeune confié au C.A.E.. De repéreéquipe son parcours et de mettre en
commun ce qu’il avait pu dire a chaque interven@et réunions avaient donc pour objet
d’éclairer de facon pluridisciplinaire, une sitwatiparticuliere pour permettre la meilleure
orientation du jeune en question, et éviter qusengepéetent les écueils de son histoire.

Lesréunions « hébergement gui comme les études de cas, permettent la mise
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au jour des implications de I'équipe sur I'attitudlan jeune, cette fois dans le temps d’'un
placement temporaire a l'unité d’hébergement du.E.AElles sont aussi, pour les
éducateurs, un temps de coordination et d’élalmrate projets éducatifs.

Les réunions « milieu ouvert >s’adressent a la supervision du travail des
éducateurs en milieu ouvert.

Lesréunions « famille d’accueil,>semestrielles, réglent les criteres d’évaluation
des familles désireuses d’accueillir un jeune. Nausns été amené a visiter quelques
familles, avec la psychologue, dans le but d’apprdeur aptitude et capacités d’accueil.

Nous nous rendons compte ainsi qu'apparemment dgetppédagogique est
fortement intriqué dans les rouages du fonctionmgémiastitutionnel, et que le
psychologue, en plus de son travail de cliniciennmatiére a élargir son champ de
réflexion et d’analyse au domaine institutionnehi$) comme nous lI'avons mentionné, et
parce qu’il s’agit de notre pratigue associée arengtrojet professionnel, nous
restreindrons notre étude, pour ce mémoire d’amaties notre pratique, a notre souci
clinigue — dont nous n’avions pas véritablementunegju’il nous était cher (au moins
aujourd’hui, avons-nous mis au jour ce deésir deragégative) —, mis en porte-a-faux
par les contraintes du cadre de travalil.

2.2. Psychologue mandaté par le Juge des Enfants.

«[...] Dans les situations d’expertise judiciairks psychologue
traite de fagon équitable avec chacune des paeiesit que sa mission
a pour but d’éclairer la justice sur la questionidui est posée et non
d’apporter des preuves?

Ce qui s’est manifesté a nous lors des premiémesontres avec les familles
ayant affaire au Centre d’Action Educative, c'esktles ne savaient pas, pour la plupart,
pourquoi elles étaient convoquées. Elles n'étadiksd pas le lien qu'il pouvait exister
entre une décision de justice (apercue d’aillearasroe sanction négative), et les réponses
apportées, telles les mesures éducatives, et dgotagaison, I'examen psychologique.

Bien plus, non seulement elles n'avaient aucuneadee a formuler, mais
encore, elles associaient I'examen psychologiquen avéritable interrogatoire censé
compléter l'instruction judiciaire en cours.

Or, nous devons bien reconnaitre qu'au début dee nstage, nous-méme
n'avions pas véritablement repéré une frontiere mte entre I'investigation judiciaire et
I'investigation psychologique.

2.2.1. La course a l'investigation : L’énoncé qui prime [énonciation.

Aprés quelques semaines de stage, ou nous avioassfsier aux entretiens et
examens psychologiques dispensés par la psycholamlie-ci nous laissa mener
certaines ordonnances prononcées par le Juge fstd€an sa présence.

Ce fut le cas, par exemple, pour un examen psyglple prononcé dans le

AEPU, ANOP, SFPCode de déontologie des psychologues (25 mars 1@96pit de l'article 9 au
titre 1l : L'exercice professionnel, chapitre 2ed conditions de I'exercice de la profession.
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cadre d’'une mesure d’Action Educative en Milieu ey ou nous devions définir la
personnalité d’'une adolescente (Sandrine pourdsion), agée de quatorze ans.

A la premiéere convocation, la famille ne vient plas.rendez-vous est reporté a
la semaine suivante.

La famille se déplacant d’assez loin (le secteu€duatre d’Action Educative est
approximativement de 40km de rayon), c'est doncstses membres (les parents,
Sandrine, et son frere) qui viennent a la convoogtiour la matinée.

Nous consacrons la premiére heure a la familleeentipuis la deuxieme a
Sandrine, I'adolescente qui fait I'objet de la nresu

De ces entretiens il nous est resté une imprestaxtréme confusion, en méme
temps que se faisait toujours plus fort le soudi@eactitude et de la précision des faits.
Nous n’étions pas bien préparé a ce qui fut, damsdcipitation, un exercice de prise de
notes.

C’est le pére qui prit la parole ; et chaque fais qous adressions une question a
sa fille ou a sa femme, c’est lui qui imposa saonse. Et, de lui-méme il y alla de
I'exhaustion.

Premierement, il ne comprend pas pourquoi il estvequé, lui et les siens,
devant un psychologue. Une fois sa véhémence pakgéat bien nous dire ce pour quoi
il pense étre la. C'est lui-méme qui — apres lesblgmes scolaires de sa fille, son
hospitalisation d’un week-end ou elle a décri awdig agressée au college, puis une
fugue, et son refus de retourner a I'école — a dgépone plainte contre X, a la
gendarmerie, pour agression commise sur sa filolege.

Cette présentation nous a paru tres riche et nouws/bns demandé de préciser
pour obtenir la chronologie des faits, et voir étiit possible d’établir des liens entre tous
ces événements.

Du coup, il nous relate I'ensemble du parcours liamNous en transcrivons les
grandes lignes comme elles se sont présentéesldofentretien. Le lecteur mesurera
dans quel état de peu de discernement nous édébosmbien nous ne comprenions pas le
fil conducteur de ce qui se passait la.

La famille habitait du c6té de Saint Malo. Aprésiavravaillé comme ouvrier,
le pére de Sandrine, s’est formé a la cordonnéen@onté une cordonnerie a Saint Malo,
gu’il transforma progressivement en multiservicassdlequel il pratiquait la cordonnerie,
la gravure, I'imprimerie, et le faconnage des clefs

Jusqu’en novembre 1995 ils logeaient a Saint M3#). (En décembre ils se sont
installés pres de Questemberg (56). Monsieur vedaitvendre son commerce de
multiservices, pour s’installer comme restauratedl. invoque des raisons
professionnelles : C’est un homme a I'esprit d'eptise.

Il évoque les problemes scolaires de sa fille. predlémes qui ont conduit un
médecin a demander que Sandrine consulte un psychia

A la guestion du maotif, il invoque de lui-méme Ifagsion commise deux ans
plus t6t dans un collége proche de Saint Malopat d nous a dit avoir porté plainte a la
gendarmerie. Il s’insurge, a ce titre contre le portement du directeur du college ; et
trouve que la discipline n’existe plus. Il voudragtvenir a des méthodes plus séveres
contre les déviances juveéniles.

Il continue en disant que c’est depuis ce temps Smedrine a peur d’aller a
I'école. C’est pour cela gu’en accord avec sa fenir@vait changée de college, pour la
remettre a son ancien collége de Saint Malo.
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Aujourd’hui, pour lui, tout est rentré dans l'ordravec leur déménagement,
Sandrine ne voit plus de psychiatre ; elle aid&deail au restaurant, fait les desserts et
aide a la cuisine. Méme s’il se plaint des désaldises de Sandrine, il aimerait ne plus
étre ennuyé dans sa vie familiale.

Nous essayons d’intéresser Sandrine a intervenilesudires de son pere a son
sujet. Elle nous dit qu’a I'école de Saint Malo Egves étaient méchants avec elle.
Qu’elle n’y avait que trois ou quatre amies. Quasdbautre college les éléves étaient
aussi méchants.

La mére de Sandrine ajoute qu'une fois Sandringezdtée a pied du college.
Que ca n’allait pas. Et gu’elle a demandé a voiditecteur, mais que celui-ci n’a pas
voulu la recevoir et que c’est pour cela que Sawedai changé de college.

Personne n'osant en dire davantage, nous invitéaeslrine a rester dans le
bureau cependant que le reste de la famille sortait

Avec Sandrine seule, ce fut bien différent. Ellaitétaciturne et répondait de
facon évasive. Visiblement, elle se demandait @rmus voulions.

Nous Iui avons alors précisé l'objectif du C.A.Buji disant qu'avec les
eéducateurs notre role était de protéger les adaésgui demandaient ou avaient besoin
d’assistance. Que, par exemple nous pourrions @ssaec son aide d’améliorer ses
relations avec ses parents. Que peut-étre ellerggbidommencer par parler de ses
difficultés scolaires, de I'agression, par exemple.

Elle nous dit que cela avait eu lieu en 1994 quellel était en cinquiéme. Que
c’était deux éléves extérieurs au college.

Elle ajoute qu’elle a « séché » les cours pour spee parents I'enlevent de ce
college.

En quatrieme elle fugue et se rend chez une voiMaés cette voisine en parle a
sa mere.

Elle se sent coupable du choix de son école ;ndlerait pas da insister auprés
de ses parents pour en changer. Et elle se sepalgleud’avoir été le jour de I'agression
dans ce college.

Elle dit son envie de mouirir.

2.2.2. Les phénomenes institutionnels : La pression judiaire favorise
I'attitude défensive des familles.

Nous percevons bien maintenant comment nous noosnee heurté a la
prégnance du cadre judiciaire. A tel point, queadui’entretien nous avons éte incapable
de créer un climat de confiance ou enfants et paaraient pu oublier 'ordonnance du
Juge, et aborder les difficultés a bras le corps.

Non, au lieu de cela, nous avons laissé s’aloladielation entre Sandrine et ses
parents et participé aux réticences et résistatheaseux-ci qui refusaient manifestement
d’exprimer ce gu’ils avaient a dire. Il nous a ma@de support d’'un cadre, qui dans les
établissements de santé n’a pas besoin de seetlemént ceux qui consultent désirent
I'action du psychologue en en faisant la demande.

Du coup, ne sachant plus trés bien dans quell@g@etigse nous travaillions, nous
avons laissé I'entretien a l'initiative du pere ¢jaimené sur le ton avec lequel il pensait
étre interrogé. L'entretien s’est déroulé commeinterrogatoire. L’'anamnese a pris la
forme d’un proces verbal.
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L'information, les dates, les lieux, les fonctiaes chacun... se sont substitués au
matériel que nous tentions et espérions faire énelfdous avions pris I'habitude de
travailler avec une demande de soin, méme si celee dédoublait parfois d’'une
demande de ne pas guérir ; dans ce cas présefaif ci@ refus catégoriqgue de penser
I'examen psychologique comme un bénéfice.

Manifestement, Sandrine craignait quelque chode g@art de son pere. Nous ne
saurions dire si c’était véritablement de son ait@u’il s’agissait, puisque cette autorité,
dans beaucoup d’occasion, elle la bravait (fugbhsemaces a I'école). Il y avait la quelque
chose de pesant, d'impossible a dire, quelque afpeseéSandrine exprimait par son envie
de mourir.

Dans ce secret qui minait apparemment toute lall&@neit qui n’a certainement
pas été sans conséquence pour le travaill de Mangjau s'est soldé par un
déménagement, ni sa mere, ni son frere ainé (15naamis paraissant plus jeune que
Sandrine), ne semble un appui solide pour que 8andit pu s’autoriser a parler.

Seulement évoquera-elle cette agression au cotlegemise sur elle par deux
eléves. Le caractere de cette agression ? L'ideettie sexe des éleves ? Tout ceci ne sera
pas évoqué. Sandrine sera restée dans son silewcs, refusant l'acces a la
compréhension de ces actes et de ses rares paitaigsce |4, répétition ou figuration et
voile imaginaire étendu sur une agression d’orésausl dont le véritable acteur était le
pere ? Agression réelle ? Fantasme imaginaire néndampte d’'un ancien conflit
cedipien recouvrant un positionnement symboliquequéier au sein de la famille ?

Nous laissions la ces questions en suspens ; gectarrevenir lors d’entretiens
exclusifs avec Sandrine.

2.2.3. La pression des éducateurs : devoir ou volonté dawir ?

L’anamnese que nous avons, tant bien que mal, @ssdg mener, s’est
rapidement trouvée étre matiére a discussion péguipe d'éducateurs et notamment
pour I'éducateur chargé de la mesure éducative.

Cet homme, au sens critique aiguisé et ayant uaedgr expérience de son
métier et des jeunes en difficultés familiales, 1out a I'épreuve de ses hypotheses. Pour
lui, les plaintes de Sandrine a I'encontre de salla étaient a mettre au compte de son
pere. Il soupconnait ce dernier d’abuser sexuelersa fille, et de la contraindre au
silence par son autorité sans limites.

Pour vérifier ses dires, et pour nous faire dédowamment il travaillait sur le
terrain, il nous proposa de l'accompagner voir di®cteurs des deux colleges que
Sandrine a fréquentés pres de et a Saint Malo.

Au college ou Sandrine a dit avoir été agresseelirexcteur met la chose au
conditionnel, mais ajoute que cette agression tietai causée en décembre 1994, par
deux filles du village ou habitait Sandrine. D’aptai, c’est deux jeunes filles ont, elles,
de réels problemes avec leur famille, problémeslips auraient racontés a Sandrine.

Au college de Saint Malo, le directeur est pludipeo

Il dit avoir rencontré Monsieur et Madame, pourdascription de Sandrine en
décembre 1994. lIs prétextaient que leur fille t@té embétée par un garcon dans le car
conduisant a l'autre college, et que depuis, Sardstait traumatisée, qu’elle refusait de
prendre le car.

En 1995, Sandrine manque beaucoup I'école. S’eestideux rencontres avec

© CLENET Antoine, Le psychologue en institutiomttp://antoine.clenet.free.fr/psychologue/ 21



De l'influence du cadre et d'un projet professiohgei ne répondrait pas aux attentes d’une insitboit

les parents et le directeur. A la deuxieme renepritadame demande une assistante
sociale. Pendant ce temps, Sandrine s’enfermeldantailettes, prostrée. « Je ne veux pas
aller en classe ni a la maison ». La conseillééglultation réclame 'assistance du Service
Educatif de Soins Spécialisés A Domicile. Suit loregue absence de Sandrine qui est
traitée pour phobies scolaires par un psychiatre.

A son retour dans l'établissement, elle se cache mwuvelle fois dans les
toilettes des professeurs, lumiére éteinte, ertipodicetale. Le directeur nous dit I'avoir
sortie de force. Elle a une voix bizarre, parldad®mn hachée, avec peu de vocabulaire.

Le directeur la questionne et fait venir une anmgeShndrine. Puis seul avec
Sandrine: — « Il y a un probléme ? » — « Oui. » «Est-ce qu'il est connu ? » —
«Oui.» — «Tes parents le connaissent-ils ? » Ouk» — «S’il était résolu,
reviendrais-tu au collége ? » — « Oui. »

Apres cela, c’est le directeur qui remettra dineagt Sandrine au S.E.S.S.A.D.
de son secteur.

Au moment du déménagement, Sandrine quitte sotiss@iment ; mais jamais
les parents ne sont venus dire quoique ce soéuwtalepart.

Ainsi, nous nous sommes laissé emporter dans afftiee a des vérifications
abracadabrantes. Des discours venaient s’accusuulsnjet de Sandrine ; mais ce type de
démarche était impropre a faire émerger (ce quaegiurd’hui notre unigque souci) la
vérité du sujet, trop attaché, que nous étiona v&lité de ses dires.

Il apparait encore ici que nous n’avions pas réass$aire coupure avec le
discours institutionnel. Nous obéissions aveuglénaix prescriptions judiciaires et
éducatives. L’histoire de la P.J.J. est a ce qumhe d’enseignement. Elle est encore
empreinte de sa tradition pénitentiaire puis d’'@tioa surveillée. Le discours y est tres
normatif et judiciaire. De plus, pendant longtengs éducateurs de la P.J.J. ont assuré
eux-mémes les postes et les fonctions de directdi¢ducateurs et de psychologue, et
influencent encore beaucoup le travail et le prpgetagogique dans ce type d’institution.

La maniere aussi de travailler avec la famille énetinous a aussi fait perdre
'objectif méme de la mesure éducative : protégerfare émerger les requétes et
intentions de Sandrine. Nous n’avons fait émerger des relations familiales difficiles,
le motif de la mesure; nous avons mis Sandrine pesition d'objet dans le
fonctionnement familial, mais nous avons raté l'ortant — participant plus aux attentes
de I'équipe qu’a notre éthique —, ce qu’elle agaitous dire de sa place de sujet.

2.2.4. Etre I'objet de manipulations.

Pour en finir avec la difficulté de concilier I'exdéce de la psychologie avec le
fait d’étre mandaté par le Juge des Enfants, nbosdarons succinctement la question
des effets liés a l'intervention du Juge aux A#aiMatrimoniales quand celle-ci donne
son contexte a I'activité du Juge des Enfants.

Nous nous rappelons, en effet, combien notre tragtit percu par les
bénéficiaires comme un moyen d’arriver a leur @¥etait particulierement saillant dans
les mesures éducatives consécutives a I'instanachbvdece des parents. Ce qui est alors
du ressort du psychologue c’est de faire émergdeser de I'enfant, de lui permettre de
prendre la parole dans I'hostilité que s’infligees parents et dont il est I'enjeu.
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Ainsi, il nous a été donné d’intervenir, dans lelread’une Investigation et
Orientation Educative, auprés d’'une enfant de masfdont les parents divorcaient.

Nous avons cette fois ci procédé a des entretiehgiduels.

Les parents de Ludivine étaient donc en instanceidarce. Le pére avait la
garde provisoire de I'enfant. La mere avait sasllige des Enfants pour demander une
investigation concernant le traitement de Ludivaiez son pere, car elle I'estimait en
danger.

Ce que nous a rapporté la mere sur son mari npasuares curieux. Elle nous a
enumeéré toutes les déviances dont il avait faitygell la trompait régulierement avec
ses employées — Monsieur et Madame tenaient unéarmgerie. Elle nous dit que
Ludivine n’était pas leur enfant car Monsieur étaipuissant, et que par consequent ils
'avaient adoptée. Ensuite elle décrivit une higt@trange. Monsieur était passionné par
les chevaux ; il en possédait plusieurs. Longterapbjen avant la venue de Ludivine, il
permit & une petite voisine de monter a chevalpéiite aimait venir ; mais, petit a petit,
Madame trouvait que cette petite voisine prenaj tte place dans la vie du couple. Elle
nous dit avoir déprimé. La voisine s’occupait deefaa manger a Monsieur ; de faire le
meénage... Un jour, elle crut méme la voir en robeckdambre dans le lit conjugal avec
Monsieur. Elle en fit grand bruit. Les voisins gamreht pendant un temps leur fille. Mais
bien vite Monsieur leur proposa un arrangementg petite voisine fut émancipée a I'age
de seize ans, et habita a la boulangerie. Du adegt, elle qui s’occupa de Ludivine, de la
laver, de lui donner a manger...

Madame qui ne pouvait plus vivre dans une tellgasibn retourna vivre chez ses
parents qui habitaient a quelques metres de laabgeatie. Elle essaya d’oublier son
malaise en ayant des aventures extra-conjugales.nfoi en aurait des photographies
compromettantes. Elle parait alors désarmée. Ellsait plus comment faire pour revoir
sa fille Ludivine qui refuse de la voir, prétextaptelle est méchante, et qu’elle n’est pas
sa vraie mere.

En ce qui concerne Monsieur, il accuse sa femmigedi@capable de s’occuper
de Ludivine car elle ne s’y est jamais intéres&®eplus, il nous dit qu’elle ne peut rien
contre lui, sinon il demandera le divorce pour éayarce que dit-il, il possede des appuis
hauts placeés, et qu’il a obtenu des photographéss éjarements de sa femme. Son
discours parait aussi curieux.

Nous lui demandons comment il arrive a concilien s@vail et I'éducation de
Ludivine. Il nous répond qu’il ne travaille plus ples qu’il a eu des problemes
articulaires. C’est son peéere, a qui il avait raéhkt boulangerie (avec l'argent de sa
femme), qui s’occupe de la fabrication du pain. dgst sa femme qui rémunére
'employée responsable de la vente. Lui, il a detanne rente d’invalidité. De toute
facon, la voisine gu'’il a émancipée I'aide. Nousdemandons si elle est mineure. Il nous
répond que oui.

Il a acheté un cheval pour sa fille. Elle 'aimeabeoup.

Au premier entretien, Ludivine a manifesté sondgment envers son pere.
Trés perspicace, elle avait compris que si ellé &a c'était pour savoir s'’il fallait,
gu’elle aille avec sa mere ou qu’elle reste avet @re. Elle nous tient a peu de chose
pres, le discours de son pere. Nous essayons @eregors si ses relations avec son péere
comportent un danger. Nous lui demandons, comrfedait la psychologue dans ses cas
la, de dessiner sa maison. Elle se préte a I'&&tem mettant un soin tres marqué a bien
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dessiner. Elle nous décrit les lieux. Nous lui deduas ou est sa chambre ; ou dort Papa,
ou dort Vanessa (la voisine émancipée). Elle nodgjue que Vanessa ne dort plus a la
maison. Ensuite elle dessine ses chevaux, sessgientourterelles... et tout y passe.

Nous ne développerons pas davantage ce cas. Tisuégboiterons-nous avoir
demandé, en accord avec la psychologue du C.AnE. eupertise psychiatrique au sujet
de Monsieur, aux vues de son discours mégalomamiegiavorisant 'emportement et la
haine de Ludivine envers sa meére, de son grandétnpdur des enfants qu’il invitait a
faire du cheval, (nous avons craint pour Ludivinéelie n'aie un sort identique a celui
supposé de Vanessa qui maintenant trop grandeess@t moins Monsieur), et enfin,
pour son laxisme concernant des cassettes porrdogugs qu’il aurait laissé visionner
par Ludivine (fait rapporté par une éducatrice).

Cette illustration montre assez combien le psyansoici, se doit de conserver
son impartialité. Avoir affaire avec I'ensemble dparties est en effet une vaste
entreprise. Cela demande méme slrement une grapdeence. Tres sincérement, nous
ne pensons pas souhaitable un tel exercice. Careenme fois, les recoupements des
dires de chacun, méme a bien s’en défendre, noasgpant inévitables.

Sans doute, avons-nous reconnu notre incompétestedu@r sur les agissements
de Monsieur. Certains indices nous ont fait inclibepenser qu’il était manipulateur ;
d’autres a penser que réellement sa femme étajpatde de faire vivre Ludivine sous son
toit, tellement cette derniére criait haut et fqelle ne I'aimait pas... Mais puisque
c’était de la perversité du pere que la justicdaibstatuer, et que nous ne parvenions pas
a dessouder le bloc pére-fille afin d’obtenir lagba de Ludivine, le recours a un expert
nous est apparu la meilleure solution.

2.3. Psychothérapie en milieu judiciaire.

Deux éléments, en plus de notre expérience du Cei.fe ses rouages que nous
commencions a percevoir, ont concouru a un changeradical dans notre position de
stagiaire psychologue au C.A.E..

2.3.1. Déconnexion entre judiciaire et psychologique : Une
ordonnance impersonnelle et informatisée.

Le premier élément concerne le fameux formulaire gaus recevions du Juge
des Enfants, stipulant : examen psychologique siiy&tion psychologique... et que nous
prenions tel un ordre supréme d’obtenir colt quét ¢es informations nécessaires au
Juge.

Or, l'ordonnance que nous recimes un jour, toujoadigée avec la méme
forme autoritaire, nous sembla véritablement déeoté@e de la réalité du jeune qui se
présentait & nous. Ce formulaire, écrit articlagsprticles, se présentait a peu pres ainsi :

« Attendu que Untel, le (date), a commis sur Xyftaction... ayant entrainé de
facon accidentelle la mort de X. »

« Et étant donné la loi en vigueur, et I'articl&)(du Code... »

« Nous, Juge des Enfants, convoquons le C.A.E. goarsoit pratiqué sur la
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personne de Untel, un examen de la personnalitdedaut autre examen psychologique
pouvant expliquer et donner les raisons des relatei comportements de Untel aupres
des femmes. »

En l'occurrence, le jeune homme, pour qui I'examasychologique était
prononce, avait renversé un cycliste alors quapgrétait a sortir d’'une station essence
avec sa mobylette. Le cycliste était mort quinaeggaapres I'accident, alors que le jeune
homme I'avait visité plusieurs fois a I'hdpital.

La mére qui amenait son fils a notre convocatiait @asourdie. Son fils I'était
tout autant. De plus il allait bientdt étre majeetr,un doute planait toujours pour eux,
guant aux responsabilités de chacun dans l'accidenijours est-il que, méme traitée au
pénal, cette affaire relevait pour nous davantdgeedaide psychologique, d’'un soutient
pour surmonter I'épreuve de l'accident a la fin tsagique, que d'un examen
psychologique pour déterminer la responsabilitégdicon. Nous nous prétames un peu
aux desiderata du Juge ; et nous donnions au jmatehanceux l'adresse du Centre
Médico Psychologique, ou du Centre Psychothérappmme Enfants et Adolescents le
plus proche.

Cette ordonnance était I'expression la plus sa#late I'incompétence du Juge
des Enfants en matiere de psychologie. (Chacundearaine de compétences : Il était
temps pour nous de reconsidérer le noétre.) Il @gissait ici en rien de problémes
relationnels avec des femmes. Les formulaires ieétalonc qu’a peine personnalisés ; ce
qui révélait la une réelle déconnexion des soutisoetraintes judiciaires d’'avec les
préoccupations du psychologue affairé a I'exameychdogique dans l'intérét de
'adolescent. Confirmation prise aupres de la psiadiue, qui s’était renseignée de cette
bizarrerie : depuis peu le tribunal pour enfantgogait des ordonnances informatisées.
Ainsi, linstruction judiciaire se faisait belle bten ailleurs (ce que nous savions), notre
travail étant un droit pour le mineur et n’intera@h normalement qu’a titre consultatif
dans le cadre des dossiers de justice (ce quif@aipour nous).

2.3.2. L'apologue de la psychologue du Centre d’Action Edcative :
ponctuation, moment de bascule.

«Pendant longtemps une mere demanda a sa filleled’al
chercher a la quincaillerie de la mort-aux-rats. Usent cette méme
fille, aprés que son pére avait bu son cafe, trduelui-ci en proie a
de grands malaises. Elle comprit alors le lien dauge a effet qui
unissait sa petite course, le poison, le caféegdouleurs de son pére.

Ainsi renseignée cette fille entreprit de portes faits devant la
justice. Tout en restant inféodée a l'autorité @dersere, qui par ses
menaces, l'obligeait a faire ses achats, elle detaasecours auprés
d’'une assistante sociale, et lui raconta I'affaifeersonne ne la crue ;
tant et si bien qu’un jour ce pére fut conduit djance a I'hopital.

Prise de panique a imaginer le trépas de son pelte,se rendit
une nouvelle fois voir I'assistante sociale. Ele ¢onfia que son pere
la violait... A cet appel, la machine judiciaireest enfin mise en branle.

L’instruction terminée permit de conclure a I'emgpminement
progressif du pere par la main de sa femme.
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Cette anecdote, qui nous a été racontée par lah@egue du C.A.E. en
référence a une de ses interventions passéesl'aauss prise comme un apologue.

Nous pensons en effet, que la psychologue, pris@essi dans les rets du milieu
educatif et judiciaire, voulait nous faire toucluer doigt, de par son expérience, ce qu'il
en codtait de se confiner a l'unique perspectivenddiscours. C’était une maniére
elégante de nous interroger d’'un point de vue émistogique.

Peut-étre méme, aurions-nous pu prendre cet apolagwpied de la lettre pour
notre intervention aupres de Sandrine. Car, as®ngia ou nous I'attendions, celle-ci ne
voulait pas venir. Et, ce n'est certainement pas gour autant qu’elle n’avait pas sa
vérité a dire. Bien au contraire, elle la disaigismous n’entendions rien. Qu'il faille que
le mineur, ayant affaire avec le C.A.E., change dmtours pour étre entendu a son
endroit, n’est pas un moindre paradoxe. Nous qangtcensé avoir I'écoute nécessaire,
devions nous en rester au questionnement : « ¥ eutviol ? », « Ce jeune la n’'invente-
t-il pas ? », « Il nous manipule ! ».

Notre impasse révélée par cet apologue, nous étlamantage en mesure de
supporter un discours, qui pour étre entendu, oé quee se mi-dire : C’est notre place au
sein du C.A.E. que nous avons subvertie au lieu aqpu@e soit celle du sujet, de sa
position subjective dont enfin nous retrouviongu@stion.

Ainsi, pour I'énoncer dans les termes de l'apolgguetre prime écoute au
C.A.E. était, par analogie, de la mort-aux-ratsrgasubjectivité des justiciables. Etily a
fallu toute la subversion du questionnement cliaigour revenir a notre éthique, et tenter
d’entendre a nouveau ce qui insistait a se dirsujet, tout en étant insu de lui, pour lui
rendre la ponctuation de son texte.

2.3.3. Entamer des entretiens a visée psychothérapique qoua ce n’est
pas la vocation de I'établissement.

C’est donc dans cette perspective d’un retour gt du désir (et non au désir du
sujet), que nous avons choisi d'effectuer, et pajoédl en faisait la demande, des
entretiens a visée psychothérapique avec un a@olegae nous nommerons Frédéric.

Suite a des probléemes relationnels avec son fdgctérisés par des dérives
comportementales, des vols, des coleres, des fugudmutres délits, et le renvoi de son
lieu d’'apprentissage, la mére de Frédéric ne pduphlus lui imposer une quelconque
autorité fait saisir le Juge des Enfants.

Le jugement clét sur une remise & parent, avec Bilecative en Milieu Ouvert
le 13 novembre 1995 (mesure applicable durant sis)m

Frédéric, qui a des difficultés a tolérer cetteémegce éducative, demande alors
un soutient dans ses épreuves judiciaires, obtentavocat pour se défendre des
accusations portées contre lui, et un examen pgygigoe le 4 janvier 1996.

C’est donc dans le cadre d’'une Action EducativeMeieu Ouvert que nous
avons proposé a Frédéric des entretiens pour t'adee retrouver dans ses difficultés
relationnelles et comportementales.

Au total, nous ferons un entretien avec la mér&rdeléric, sept entretiens avec
Frédéric, dont un auquel sa mere participera.
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Au premier entretien, le 20 février 1996, Fréd&rent accompagné de sa mere ;
celle-ci insistant pour voir le psychologue, noes tecevons d’abord tous les deux. La
mere de Frédéric rapporte d’abord les faits quef@oche a son fils. Elle demande que
Frédéric revienne dans le droit chemin ; qu'il quitssible de lui parler comme avant,
sans qu’il se fache. Elle nous dit aussi étre iggupour son avenir car elle a I'impression
gue son fils va abandonner une nouvelle fois sagestFrédéric, I'air rieur, nous dit qu’il
fait son apprentissage de vacher. Sa mere d’ajouterson patron est un monsieur trés
sympathique, qui s’'intéresse beaucoup au traveirdééric. Elle pense méme qu'il a une
bonne influence sur lui.

Ainsi, les choses semblent ne pas étre trop débles a Frédéric. Le dialogue
ne parait pas étre completement rompu, en toutesis| possible avec la présence d’un
tiers. Nous demandons a Madame de pouvoir resieagec Frédeéric.

D’emblée, Frédéric qui n'avait pas trop parlé eéspnce de sa mére, commence
a dire ce qui le préoccupe. Il pense, nous ditk sa mere lui cache la vérité. Il pense
gue son peére n'est pas son veéritable pere. Il nitusn avoir eu la preuve. D’abord, il
croit avoir entendu un monsieur en avoir parléégphone. C’était un message adresseé a
sa mere, un message du pere (Z), qu’il ne pensé&tpade sien, qui était resté sur le
répondeur, parlant de Frédéric comme étant lalély .. Ensuite, il avait vu que sa mere
avait longtemps gardé une photographie d’'un homaig e connaissait pas dans sa
chambre. Depuis qu’il avait parlé de cette photplgima sa mere, la photographie avait
disparu.

Nous lui demandons ce qui lui fait penser qu’il éstfils de cet homme
photographié. Il nous dit lui ressembler. Il nouisalissi avoir toujours eu I'impression
d’avoir été différent de ses deux freres, tant glugment que par le caractére. Nous lui
demandons s'’il pense possible que nous nous emityete ensemble, de ce sujet avec sa
mere. Il est d’accord.

La mere de Frédéric rentre donc. «Alors? Il vars a parlé ? » Nous
guestionne-t-elle en regardant Frédéric. Nousikorts en effet le trouble dans I'esprit de
Frédéric. Celui-ci exige des lors I'adresse du Meuwnsen question. Sa meére refusant ce
droit a Frédéric, il dit qu’il fera sa rechercherainitel.

Nous proposons a tous deux d’établir un arbre degigae pour s’y retrouver.

Madame s’est mariée a X. et a eu deux enfantsidEnul979 nait Frédéric, un
an avant le premier divorce de Madame avec X.4$st séparée de lui parce qu’il buvait
trop. Elle reconnait que Frédéric est né de sdéiorlaxtra conjugale avec Y, son amant
d’autrefois. Elle dit ne jamais I'avoir revu. Enwyjielle a vécu avec un autre homme, Z,
s’est mariée avec lui en 1986 pour finalement digomune nouvelle fois en 1994, pour
raison d’alcoolisme. C’est Z qui a élevé Frédéric.

Frédéric a eu l'air satisfait d’entendre sa meérsigieer son pere geéniteur.
Cependant, il réitéra sa requéte de le rencontrer.

Nous lui proposames d’en discuter, seul a seul aves, a I'occasion d’autres
entretiens. Nous fixames, en fonction de son emglbitemps et du nétre, un temps
d’entretien tous les quinze jours, avec pour lirtatén de la mesure. Ce qu’il accepta.

Nous avons invité Frédéric a parler de ce qui léopcupait. Ce que nous
retenons de ces rencontres avec Frédéric s'organisar de trois poles.

C'est ainsi qu’il a abordé la question de son sta@éest au Centre
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d’Informations et d’Orientations que lui a été prep un apprentissage de garcon vacher.

Il dit trouvé le métier difficile physiquement. Omus, il trouve ce métier mal
payé. A plusieurs reprises il s’est interrogé surcontinuité de la préparation de son
diplome.

Ce qui le fait tenir, c’est, dit-il, la sympathie don patron de stage. Il discute
beaucoup avec lui, et n’hésite pas a travailles gju’il ne faut pour lui faire plaisir.
Cependant, chaque fois qu'il est pris de son edige finir avec son stage il est tres
inquiet a la pensée qu’il aurait a quitter sonquatr

Peu a peu, il s'apercut donc que ce n’était paspt&tement parce que sa mere
voulait qu’il termine son stage qu’il continuaitam bien plutét parce qu’il appréciait la
compagnie de cet homme. Et méme, dans les granaems de lassitude qu’il éprouvait
au travail se rendait-il compte que s’était enipgrour faire mentir sa mere, qu’il désirait
tout arréter. Finalement disait-il, jaime bienttavail en plein air, a m’occuper des bétes,
de leurs nourritures, de I'entretien des clotures..

Le second pdle a trait a 'absence de lien de sah@ lui et ses freres. De facon
ostensible, il insistait & marquer sa difféerencvdt ses fréres. Il nous les dépeignait non
seulement physiquement différents de lui, mais enegant des godts pour des choses
qui lui sont completement étrangeres. Ses frerasrétintelligents et avaient une bonne
éducation. Lui n’avait aucun dipldme et ne savai$ jpien se comporter. lls aimaient
travailler, lui aimait jouer.

Il nous a dit aussi avoir de tout temps ressertgtidiiérences. Pour lui, des sa
tendre enfance, sa mére l'avait écarté de ses deatnes enfants. Les deux autres
formaient bloc et ne l'autorisaient a leurs jeweglans la mesure ou il acceptait leur
tyrannie. Il était le plus jeune. Sa mere le pres#gde linfluence des deux autres.
Connaissent-ils le secret qui entoure la naissatecd-rédéric ? Toujours est-il que
Madame, en écartant les deux ainés du plus pethtgssait ce secret en méme temps
gu’elle lui conférait et entretenait sa place dsms comportement de différenciation.

L’ancien amant et pére de Frédéric, avait donctré t6t signifié a I'enfant.
Nous n‘avons pas été jusqu’'a faire résonner cetbéssion de la vérité avec les
comportements délinquants de Frédéric. Dans quedsure, et en si peu de temps,
Frédéric aurait-il pu rapprocher le vol de la mémale son pere commis par sa mere, et
les larcins qu’il a lui méme accomplis quant aledtgdge répété du portefeuille maternel ?

Enfin, concernant sa demande premiere, concerraamuéte du pere dans la
consistance de Z, et de sa structuration dans deoudiis de la mere, notre non-
intervention, a eu cet effet de le calmer.

Ce que nous avons noté, c’est que, peu a peu,rierédpris de la distance par
rapport a ce qui était sa premiere demande. Ilagissait plus pour lui de rencontrer a
tout prix son perdit “véritable”.

Il se mit plutét a se remémorer les bons momentsd guait vécus avec le
dernier mari, Z, de sa mere, qui remarqua-t-iltdiseul homme qu’il avait appelé
« Papa ». Il avait aimé jouer avec lui. C'est deaits depuis son départ (Frédéric avait
sept ans), qu’il a ressenti apres-coup, qu'il éeafils d’'un autre.

Le temps de la mesure éducative allait se conclM®us aurions désiré
poursuivre le questionnement de Frédéric. Lui feorecher du doigt que ce qu'il désirait
n’était peu étre pas tant son pére, en tant queepteque de le savoir réhabilité dans le
discours de sa mere. Le temps nous aura manquédéerie n’était pas prét pour cette
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ponctuation.
Par contre, il était temps pour nous de tirer et enseignements de Freud, et
de mettre a profit son expérience :

«[... ] nous ne devons jamais confondre ce que sausns, Nous,
avec ce gu'il sait, lui. Evitons de lui faire imniggi@ment part de ce que
nous avons deviné parfois tres vite, ou de lui comquer tout ce que
nous croyons avoir deviné. Réfléchissons longuemenit de décider
du moment ou il conviendra de lui faire connaiti@s rconstructions,
attendons l'instant propice qui n’est pas toujofiasile a déterminer.
En regle générale, nous attendons, pour lui comgueri notre
construction, nos explications, que le patient koitméme si prét de les
saisir qu’il ne lui reste plus qu'un pas a faireglai de la synthése
décisive»®

3Sigmund FreudAbrégé de psychanalysearis : Presses Universitaires de France, 1#8bli¢théque de
psychanalyse), p. 46.
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Conclusion : Sur la frange de I'impossible

Le travail du psychologue s’inscrit dans des pregjtres diverses. Nous n’en
avons retenu que deux versants généraux, le vetb@napeutique et le versant
diagnostique.

Chacun de ces objectifs s’origine au sein d’ungiripjstitutionnel particulier qui
détermine, en partie, le travail du psychologue.

Ainsi, nous avons tenté de rendre compte, par noto@re expérience, des
exigences, des limites, et des possibilités d’esgpom — qu’obligent, respectivement, un
centre de soins de Psychothérapie InstitutionneldHumaniste, et un établissement
public sous l'autorité de la Direction de la Proimt Judiciaire de la Jeunesse, mandaté
par le Juge des Enfants —, pour nos démarchesrpféspionnelles et professionnelles,
telles que nous avons voulu les orienter vers uise pn compte exclusive de la personne
venue nous consulter.

Sans cesse, en effet, notre démarche de futucielins’est trouvée impliquée
dans un discours institutionnel qui autorisait,vpetissait, ou limitait nos interventions
(quand il ne s’agissait pas de nos limitations gamglles). De méme qu’'une simple
observation n’a rien de neutre, le cadre de traaipsychologue est saturé d’'un certain
déterminisme : les fonctionnements, les attendigs,irestitutionnels forment une loi qui
régit les actions individuelles, a lI'insu des acsede l'institution, au moins tant qu’elle
n'a pas été analysée.

Les milieux dits de la santé mentale sont ceux desguels notre projet
professionnel pourra sans doute le mieux s’exprigteconduire, nous l'espérons, a
guelques réussites, avec cette restriction, touhé&eae, de pratiquer la psychologie avec
son statut |égitime, voire Iégal, sous peife.q d’ahaner a la rame quand le navire est
sur le sables".

En revanche, les milieux éducatifs et judiciairek par leur vocation
pédagogique et non thérapeutique, nous ont failletade facon redoutable. Nous avons
montré combien nous avons participé aux attendusadids et judiciaires, et combien
notre approche de la personne humaine s’en estvéeouwlétournée. Démarche
diagnostique et d’orientation qui tourne a l'invgation policiere, oubli de la position
subjective comme lieu du désir et assujettisserderdujet a ses dires... sont autant de
travers que nous avons dd réduire pour nous répperanotre discours avant que de
pouvoir donner leur ponctuation aux discours dasagers » qui venaient contraints par
convocation.

Nous pourrions dire finalement, que c’est I'étaddiment d'un transfert qui

“*Jacques Lacan, « D’une question préliminaire & ti@itement possible de la psychose (1957-1958) » i
Ecrits, Paris : Seuil, 1966, (Le Champ Freudien), p. 583.
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Conclusion : Sur la frange de I'impossible

marque pour nous, le cadre minimum exigible, pawe goit Iégitime l'intervention du
psychologue au profit de la personne qui vient chhes

Cependant, I'établissement de ce transfert prodedimites, limites imposées
par le cadre de travail. Mais ces limites sonttaesien définitive, davantage au niveau
d’'une éthique qu’au niveau institutionnel.

Au niveau institutionnel, nous voudrions en étreagg le travail du psychologue
ne peut s’accomplir qu'a la frange de I'impossildest-a-dire, a la frange de ce qui ne
peut étre vécu par l'institution, mais qui permetgaiestionnement individuel d’advenir.

L'introduction de son discours subversif s’accomartdmieux des incertitudes
qui permettent la surprise, que du ronronnemenirésgl’offre un statut indiscuté propre
a assujettir 'autre dans un semblant de vérité mpaéntient prisonniere le moulin a
paroles de nos mirages et de nos préjugeés.
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